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Urteil des Oberlandesgerichts Oldenburg

Aggressives Verhalten ist kein Kindigungsgrund

Ein Pflegeheim wollte den Vertrag einer Bewohnerin kin-

digen, die wegen ihrer demenziellen Erkrankung immer

aggressiver wurde. Doch die Klage wurde abgewiesen —

das Verhalten bewege sich noch in einem fur eine solche
Einrichtung zumutbaren Rahmen.

Von Hinrich Christophers

Oldenburg // Demenz und andere Er-
krankungen kénnen beim Menschen
ein Verhalten auslosen, das auch bei
Pflegeeinrichtungen die Duldungs-
grenzen uberschreitet. Wenn die
Einrichtung ihren Fursorgepflich-
ten gegenuber anderen Bewohnern
und Mitarbeitern nicht mehr gerecht
werden kann, stellt sich die Frage,
unter welchen Voraussetzungen der
Heimvertrag gegebenenfalls auch ge-
gen den Willen des Bewohners bezie-
hungsweise seiner Angehorigen und
Vertreter gekiindigt werden kann.
Mit dieser Problematik hatte sich das
Oberlandesgericht Oldenburg in ei-
ner Entscheidung vom 28. Mai 2020
auseinandergesetzt (Aktenzeichen 1
U 156/19).

Der Fall

Gegenstand war ein vergleichsweise
typischer Fall: Im Jahre 2015 war
eine altere Dame in die Demenzab-
teilung der klagenden Einrichtung
eingezogen. Im Verlauf des Aufent-
haltes zeigte sie sich zunehmend ag-
gressiv gegen ihre Umgebung, drang
in andere Bewohnerzimmer ein und
storte teilweise pflegerische Maf3-
nahmen bei anderen.

Das erstinstanzliche Landgericht
Osnabruckhatte dieKlage des Tragers
auf R&umung des Bewohnerzimmers
abgewiesen. Diese Entscheidung
wurde nun von dem Oberlandesge-
richt in der Berufung bestatigt. Nach
Ansicht der beiden Gerichte seien
nach der Beweislage von der Einrich-
tung keine hinreichenden Mafinah-
men zur Verhinderung des geschil-
derten Verhaltens ergriffen worden,
zumal die Demenzerkrankung der
Bewohnerin bei Einzug bereits be-
kannt war. Die Dame verblieb somit
inder Einrichtung, die Kindigung des
Heimvertrages war unwirksam.

Grundsatzlich muss auch die Kiin-
digung eines Heimvertrages recht-
lich moéglich sein. Naturlich ist der
Lebensmittelpunkt von pflegebe-

durftigen Menschen eine schitzens-
werte Position. Es ist aber nie aus-
zuschliefien, dass die pflegerischen
Anforderungen die Leistungsmog-
lichkeiten der Einrichtung uberstei-
gen. In diesen durchaus vorkom-
menden Ausnahmefallen muss die
eventuell auch fristlose Kiindigung
des Heimvertrages im schlimms-
ten Fall auch gegen den Willen des
Bewohners und seiner Betreuer/Be-
vollméchtigten moglich sein. Das
Gesetz sieht hierfur unter engen Vo-
raussetzungen mehrere Moglichkei-
ten vor: Gemafs § 12 Abs. 1 Nr. 3 des
Wohn- und Betreuungsvertragsge-
setzes (WBVG) kann eine Kiindigung
dann statthaft sein, ,wenn der Ver-
braucher (sprich: Bewohner) seine
vertraglichen Pflichten schuldhaft
so groblich verletzt, dass dem Unter-
nehmer (sprich Trager) die Fortset-
zung des Vertrages nicht mehr zu-
gemutet werden kann”. Es muss also
zunachst eine Pflichtverletzung des
Bewohners vorliegen. Von der Recht-
sprechung anerkannte Falle sind fort-
dauernde unpunktliche Bezahlung,
vertragswidriger Gebrauch oder die
Gefahrdung des Wohnraums, wie-
derholter oder schwerer Verstof? ge-
gen die Hausordnung, beharrlicher
Verstof$ gegen das Rauchverbot im
Heim, nachhaltige Beldstigung oder
erhebliche Verletzung des allgemei-
nen Personlichkeitsrechts von Mitar-
beitern und Bewohnern.

Nach dem Wortlaut des Geset-
zes mussen diese Vertragsbriiche
,schuldhaft im Sinn des § 276 BGB
sein, das heif3t, der Bewohner muss
sich der Vertragsverletzungen so be-
wusst sein, dass er dafur auch die
Verantwortung Uibernehmen kann.
Dies ist allerdings vielfach aufgrund
der krankheitsbedingten geistigen
Einschrankungen nicht der Fall. Aus
Sicht der Juristen liegt dann keine
schuldhafte Verletzung der vertrag-
lichen Verpflichtungen vor, wenn
diese im Zustand der geistigen Ab-
wesenheit wie sie beispielsweise bei
einer fortgeschrittenen Demenz er-
folgten.

Aggressives Verhalten von Bewohnern rechtfertigt nicht automatisch eine Kiindigung

des Heimvertrages.

Weiterhin kann der Heimvertrag ge-
kindigt werden, wenn einer der in
der Anlage zum Heimvertrag verein-
barten Falle nach § 8 Abs. 4 WBVG
eintritt. Nach dieser Regelung kann
der Trager mit dem Heimbewohner
die Falle festlegen, in denen ihm pfle-
gerisch eine Betreuung nicht mehr
moglich ist. Beispielhaft sei die Ent-
wicklung einer demenzbedingten
Hinlauftendenz bei einem , offenen”
Leistungsangebot zu nennen. Sofern
dies im Vertrag in der Anlage nach
§ 8 Abs. 4 WBVG vereinbart ist, ist die
Einrichtung nicht mehr zur Leistung
verpflichtet.

Auflerdem kann der Heimver-
trag gemaf? § 12 Abs. 1 WBVG ge-
kiindigt werden, wenn das Verhalten
des Bewohners auch im krankheits-
bedingt schuldunfdhigen Bewusst-
seinszustand eine Fortsetzung des
Vertragsverhaltnisses fiir den Trager
unzumutbar macht. Von der Recht-
sprechung anerkannt sind Falle von
langer wahrenden und nachhalti-
gen Gefahrdungen der korperlichen
Integritat von Mitarbeitern und Be-
wohnern durch das Verhalten des
Pflegebedurftigen. In dem vom Ober-
landesgericht Oldenburg behandel-
ten Fall stellte das Gericht dar, dass
das von der Klagerin behauptete Ver-
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halten der Bewohnerin sich in dem
Rahmen bewegt, der von dem Betrei-
ber eines Pflegeheims von demenz-
kranken Bewohnern einer dem Heim
angegliederten Demenzabteilung
im Lichte des § 12 WBVG noch hin-
genommen werden muss, das heifst
zumutbar war.

Kiindigung des Heimvertrags
bleibt rechtlich schwierig

Beider (gerichtlichen) Bewertung der
Zumutbarkeit der Fortsetzung des
Heimvertrages stehen sich somit der
Verlust des Lebensmittelpunktes ei-
nes pflegebedurftigen Bewohners
dem Risiko einer moglichen Gefahr-
dung von Mitarbeitern oder Bewoh-
nern oder anderer grober Pflichtver-
letzungen des Bewohners gegeniiber.
Da durfte die Wertung in den aller-
meisten Fallen zugunsten des Be-
wohners ausfallen. Die Kindigung
des Heimvertrages gegen den Willen
des Bewohners und seiner Angeho-
rigen/Vertreter/Betreuer bleibt inso-
fern rechtlich schwierig und bedarf
einer sorgfaltigen Prufung.
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Hessen stellt Tablets fiir
Pflegeheime bereit

Um die Digitalisierung weiter vo-
ranzubringen, hat die Hessische
Landesregierung kostenlose Tab-
lets fiir stationdre Alten- und Pfle-
geheime und besondere Wohn-
formen als digitale Begleiter zur
Verfugung gestellt. So sollen neue
Kontaktmoglichkeiten geschaffen
und digitale Angebote nutzbar
gemacht werden. Auch die Hau-
serder Agaplesion Markus Diako-
niein Frankfurt profitieren davon.
Die Tablets sollen laut Pressemit-
teilung in den Einrichtungen den
Bewohnern und Bewohnerinnen
zur Kommunikation mit ihren
Angehorigen dienen. ,Wir freuen
uns sehr Uber die Unterstitzung
durch die Digitalministerin Kris-
tina Sinemus” so Geschaftsfih-
rerin Hannelore Rexroth.

106 Auszubildende starten
bei der Miinchenstift

Am 1. September haben insge-
samt 106 Personen ihre Ausbil-
dungbeim kommunalen Anbieter
von Pflegeleistungen, Miinchen-
stift, begonnen. Davon bilden 80
denerstenJahrgang, der die neue
generalistische Fachkraftausbil-
dung absolviert. 26 absolvieren
eine einjahrige Pflegefachhel-
fer-Ausbildung. Auerdem fiihrt
die Miinchenstift das seit 2016
erfolgreich durchgefuhrte Kon-
zept einer eigenen Integrations-
gruppe mit 20 Jugendlichen mit
Fluchthintergrund zur Vorberei-
tung auf die Ausbildung fort. Alle
Auszubildenden zusammen kom-
men aus 35 verschiedenen Nati-
onen. Sie alle mussten sich zum
Start der Ausbildung einem Co-
vid-19-Test unterziehen. Auch
die rechtzeitige Bestatigung der
Arbeitserlaubnisse fiir Einsteiger
ausdem Ausland habe sichin die-
sem Jahrschwieriger als sonst ge-
staltet. ,Trotz der vielen corona-
bedingten Hindernisse ist es uns
auch dieses Jahr wieder gelungen,
alleunsere Ausbildungsplatze mit
motivierten jungen Menschen
besetzen zu kdénnen®, freut sich
Geschaftsfuhrer Siegfried Benker.

Geschulte Senioren freunden
sich mit dem Internet an

Auch hochbetagte Pflegeheim-
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