RECHTSFORUM

Tipps fur die Pflegesatzverhandlung
von kleineren Heimen

Es gibt viele Besonderheiten fir ,kleine” Heime in der Pflegesatzverhandlung.
Worauf Sie achten sollten, um diesen Umstanden entsprechend angemessen

ZU verhandeln.

Tage und rund
um die Uhr
gilt die Mindest-
besetzung von
Fachkraften,
einschlieBlich
der Leitung,
die das Haus
vorhalten muss.

30 | Altenheim 92024

Nattrlich werden auch ,grofse” Heim organi-
satorisch so aufgestellt, dass sich kleinere Ver-
sorgungseinheiten ergeben. Ein ,kleines” Pfle-
geheim hat jedoch einen besonderen Charme,
der bereits mit der Baulichkeit beginnt und
vielfach eine hohe Zufriedenheit der Bewoh-
ner in dem familiaren Ambiente einschliefst.
Umso wichtiger scheint es, die Besonderheiten
dieser Hauser in der umsatzrelevanten Pflege-
satzverhandlung hervorzuheben.

Aktuell gibt es wohl 11.680 vollstationare Ein-
richtungen mit rund 918.000 Platzen. Platz-
beschrankungen bleiben unbertcksichtigt, so
dass durchschnittlich 78,60 Platze pro Heim
vorgehalten werden. Ein ,kleines® Heim wird
nach allgemeiner Wahrnehmung ab unter
50 Platzen angenommen, wobei es Unterschie-
de zwischen den Landern und zwischen Stand-
orten im landlichen Raum oder der Stadt gibt.

Ein wesentlicher Unterschied zu Hausern mit
einer hoheren Platzzahl sind vielfach die Kos-
ten: Im Durchschnitt dirften kleinere Hauser
einen hoheren EEE vorweisen. Dies ergibt sich
zwangslaufig aus der Teilung der belegungsun-
abhangigen Kosten durch eine niedrigere Platz-
zahl. Beispielhaft fir die Kostenauswirkungen
von libergeordneten Kosten sei die Nachtwache
genannt, die zwingend in der Mindest-Qualifi-
kation der QN4 vorgehalten werden muss. Dies
kann Wettbewerbsprobleme nach sich ziehen.

Nachteile erfahren kleine und nicht tarif-
lich gebundenen Pflegeeinrichtungen teil-
weise bei der Bewertung des regional Gbli-
chen Entgeltniveaus: Der tiberwiegende Teil
aller nicht-gebundenen Hauser bietet seinen
Mitarbeiter eine Vergitung nach dem regio-
nal ublichen Entgeltniveaus zuziglich des re-
finanzierbaren Aufschlags gem. § 82c Abs. 2 5.1
SGB XI von maximal zehn Prozent im Durch-
schnitt. Die Berechnung des Aufschlags nach
§ 6 Abs. 3 S. 1 der Pflegevergtitungs-Richtlinie
findet eine starre Grenze in dem Durchschnitt
des regional tblichen Entgeltniveaus nach § 3
L.V.m. § 4 Abs. 5 der Pflegevergtitungs-Richt-
linie zzgl. zehn Prozent. Allein in dieser Hohe

ist der Aufschlag in der Pflegesatzverhandlung
ohne Sachgrund durchsetzbar. Dies gilt aber fir
den Durchschnitt der Gehalter tiber alle Mitar-
beiter mit entsprechendem Pflegebezug. Eine
«kleine® Pflegeeinrichtung weist in der Regel ei-
nen hoheren Fachkraftanteil auf. Grund hier-
fur ist die Mindestbesetzung von Fachkraften,
einschliefslich der Leitung, die das Haus tlber
24 Stunden an 365 Tagen vorhalten muss. Dies
fihrt zu einem hoheren Durchschnittsgehalt.
Der vom Gesetzgeber zur Verfugung gestellte
Rahmen fur die Verglitungsflexibilitat ist da-
mit bereits in der Ausgangslage zu einem hohe-
ren Grad ausgeschopft. Bei der Durchschnitts-
berechnung kann somit bspw. den Fachkraf-
ten weniger Steigerung der Gehalter geboten
werden, bevor die ,Zehn-Prozent-Grenze” im
Durchschnitt berschritten wird. Der Arbeit-
geber ist damit weniger flexibel und es konnen
sich Nachteile im Wettbewerb um insbesondere
Fachkrafte ergeben. Je kleiner das Haus ist, des-
to hoher ist die kalkulatorische Einschrankung,
Grofsere Hauser konnen ihren Fachkraften im
Rahmen des refinanzierbaren Aufschlags nach
§ 82¢ Abs. 2 S.1SGB XI schlicht mehr bieten.

PeBeM und der Anteil an Fachkraften

Im Rahmen der Umsetzung der Personalbe-
messung gem. § 113 ¢ SGB XI wird sich der An-
teil der Fachkrafte am Pflegepersonal auch in
Hausern mit niedriger Platzzahl reduzieren
(soweit moglich, s.0.), so dass sie auch wirt-
schaftlich nicht im gleichen Umfang wie zu-
vor ins Gewicht fallen. Kalkulatorisch liegt der
Fachkraftanteil bei Bertucksichtigung der Per-
sonalrelationen nach § 113¢ Abs. 1 SGB XI bei
durchschnittlich 38 Prozent (ohne Bertcksich-
tigung der ordnungsrechtlichen Rechtslage in
den Landern). Die Personaluntergrenzen wer-
den landesrechtlich gemafs der Vorgabe des
§ 113¢ Abs. 5 SGB XI iiber die Landesrahmen-
vertrage festgelegt werden (soweit nicht schon
erfolgt, siehe bspw. Bayern). Dabei missen die
Interessen kleiner Hauser gesondert bertck-
sichtigt werden, siehe § 113¢c Abs. 5 S. 1 Nr. 1 2.



HS SGB XI. Dies muss aber auch fir die Sonder-
funktionen gelten (siehe Nr. 2. der Gemeinsa-
men Empfehlungen nach § 113 ¢ Abs. 4 SGB XI),
sofern ein nicht auf die Pflegepersonalmengen
anzurechnender Personalschliissel vereinbart
wird. Bei der Durchsetzung in den anstehen-
den Pflegesatzverhandlungen mglw. vor Ab-
schluss einer landesrechtlichen Regelung hilft
die Argumentation Gber den Bestandsschutz.

Leidiges Thema: die Haustechnik
angemessen verhandeln

Ein etwas leidiges Thema in der Pflegesatzver-
handlung ist vielfach die Haustechnik. Der Per-
sonalschliissel fur den nicht-pflegerischen Be-
reich ergibt sich aus dem Rahmenvertrag, der
in einigen Bundeslandern keine Untergrenzen
fur die Haustechnik vorsieht. In der Verhand-
lung wird konsequent proportional zur Platz-
zahl gerechnet - mit teilweise wenig prakti-
kablen Ergebnissen fiir Hauser mit niedriger
Platzzahl. Die refinanzierbare Arbeitszeit, die
der Haustechnik zur Verfiigung stehen, steht
dann in keinem Verhaltnis zum tatsachlichen
Arbeitsaufwand, der fir die Position anfallt.
Diese Ausgangslage muss in der Verhandlung
etwas mihsam aufgefangen werden.

Sachkosten verhandeln

Besonderer Verhandlungsbedarf besteht dar-
ber hinaus bei den Sachkosten. Vielfach werden
die Vergleichszahlen (Kosten/Pflegetag) aus
dem Einzugsbereich zur Verhandlungsgrund-
lage gemacht. Eine Vielzahl an Kostenarten
entwickeln sich relativ zur Grofse der Einrich-

SozialBank

DER RAT FUR DIE PRAXIS

Uber den Berater/die Verbande sollten Vergleichs-
zahlen zu Hausern mit dhnlicher GréBe flur die Pflege-

satzverhandlung vorbereitet werden.

Die Personalkosten mit der Personalbemessung nach
§ 113 cAbs. 1 SGB Xl bzw. wenn moglichnach§ 113c
Abs.5SGB Xli.V.m. § 113 c Abs. 3 SGB Xl sollte gerade

jetzt sorgfaltig vorbereitet werden.

Flr die Berechnung des EEE ist insbesondere flr die
kleinere Hauser der Pflegegradmix sehr wichtig, so
dass auf dessen Bewertung flir den anstehenden Ver-
gutungszeitraum groBes Gewicht gelegt werden sollte.

tung, so dass diese Kostenvergleiche unstatt-
haft sind. Im externen Vergleich bedarf es einer
Vergleichbarkeit der Hauser auch hinsichtlich
der Grofse, siehe § 84 Abs. 2 SGB XI. Aufserdem
muss, soweit leistungsrechtlich an dem Stand-
ort moglich, eine Berucksichtigung der Ein-
richtungsgrofse bei der kalkulatorischen Aus-
lastung erfolgen. Leere Platze wirken sich in
einem kleinen Heim naturgemafs schwerwie-
gender aus. Dies wird jedoch in den meisten
Bundeslandern bereits bericksichtigt.
Insgesamt bleibt festzuhalten, dass die Pfle-
gesatzverhandlung fir ein kleines Haus beson-
dere Herausforderungen birgt, der Aufwand
aber fur die Wirtschaftlichkeit dieser Hauser
angesichts der besonderen Qualitat jedoch un-
bedingt lohnt. N
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