So haben sich die Verhandlungen

verandert

Wie Sie die Wirtschaftlichkeit Ihrer Pflegeeinrichtung durch Pflegesatzverhandlungen sicherstellen,
stellt Innen diese siebenteilige Serie vor. Im ersten Teil geht es um die Verhandlungsgrundlagen am
Beispiel der Belegungsstruktur des Heims.

Die Pflegesatzverhandlungen wurden
durch die Rechtsprechung und die
Pflegestarkungsgesetze deutlich
verandert. Auch wenn sich die Systema-
tik nicht grundsdtzlich gedndert hat, so
haben die Erfahrungen aus 2017 gezeigt,
dass in den Verhandlungen bestimmte
Faktoren stdrker berlicksichtigt werden
miissen als zuvor. Bei der Definition der
Verhandlungsgrundlagen ist die
Belegungsstruktur von wesentlicher
Bedeutuneg. Sie legt einen Grundstein fiir
den Einrichtungseinheitlichen Eigen-
anteil (EEE), welcher einen zentralen
Bestandteil fiir die Gesamtvergiitung
darstellt. Die Belegung hat somit
erhebliche Bedeutung fiir den gesamten
Umsatz einer Einrichtung. Ihre Entwick-
lung im Laufe des Verglitungszeitraums
lcann jedoch nicht verldsslich vorherge-
sagt werden, so dass in den Pflegesatz-
verhandlungen vorgebaut werden muss.
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Losung: So einfach es klingen mag,
aber im Zentrum der Uberlegungen
steht, dass sich die Entgelte aus der
Leistung ableiten und nicht umgekehrt.
Es ist daher vorrangig von den Leis-
tungen der Einrichtung auszugehen
und nicht vom moglichen Entgelt. Aus
den Leistungen errechnet sich wieder-
um der Verglitungssatz. Spétestens seit
den Urteilen des Bundessozialgerichts
vom 29. Januar 2009 (u.a. AZ: B3 P
/108 R; BSGE 102;227) und der Einfiih-
rung des mehrstufigen Verhandlungs-
aufbaus gilt fiir die stationire Pflege,
dass die Kostensidtze die Besonder-
heiten der Einrichtung und ihrer Leis-
tungsschwerpunkte angemessen be-
riicksichtigen miissen.

Zu den Leistungsschwerpunkten ge-
hort auch der hauseigene Pflegegrad-
mix und seine prospektive Entwick-
lung im anstehenden Vergiitungszeit-
raum. Dabei hat sich Folgendes durch
die jungsten Reformen geédndert: In
der Zeit vor den Pflegestiirkungsgeset-

zen wurde eine fiir die Tréger leistungs-
gerechte Vergiitung im Sinne des § 84
Abs. 2 8.2 SGB XI verhandelt, indem
dic Pflegesitze die Vergiitung cntspre-
chend der jeweiligen Pflegestufe dar-
stellten. Dabei wurden in der Regel das
Verhiiltnis Pflegepersonal zu Pflegestu-
fe dem jeweiligen Pflegesatz zu Grun-
de gelegt. Uber den Personalschliissel
wurde zumindest versucht, den Auf-
wand in der jeweiligen Pflegestufe ab-
zubilden und entsprechend zu vergiiten.
Dieses Verhiltnis zwischen Vergiitung
und Pflegestufe ist bekanntermafBen
mit der Einfithrung des Einrichtungs-
einheitlichen Eigenanteils (EEE) auf-
gebrochen worden.

Voraussichtliche Verteilung der
Pflegegrade im Blick haben

Die Pllegesiitze beriicksichtigen nach
dem PSG II nur noch bedingt den in-
dividuellen Aufwand in dem jeweiligen
Pflegegrad. Es gilt der Durchschnitt aus
den Leistungen fiir alle Heimbewohner
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o Priifen Sie den Pflegegradmix der letzten sechs Monate auf mégliche
Entwicklungen bzw. stdrkere Cewichtung einzelner Pflegegrade.

o Sprechen Sie mit den verantwortlichen Pflegekraften, bei wie vielen Bewohnern
Verdnderungen im Pflegegrad absehbar sind.

o Spielen Sie in der Antragsberechnung verschiedene, aber noch plausible

Belegungsszenarien durch.

o Positionieren Sie den EEE, den Sie in den Pflegesatzverhandlungen erreichen
mochten, auch im Umfeld Ihrer Wettbewerber.

o Aufgrund der bisweilen erheblichen Spriinge in den EEE bietet es sich an, die
Pflegesatzverhandlungen so friihzeitig zu beginnen, dass das Ankiindigungs-
schreiben an die Angehérigen, die endgiiltig vereinbarten Pflegesatze beinhaltet
und nicht die vielfach deutlich héheren und damit diskussionsanfalligeren

Antragssdtze.

nach Abzug der Kassenanteile nach § 43
Abs.2 SGB XI als Rechengrundlage fiir
den EEE in der Vergiitung. Dies bedeu-
tet fiir die Vorbereitung der Pflegesatz-
verhandlung, dass sich das wesentli-
che Augenmerk auf die voraussichtli-
che Verteilung der Pflegegrade richten
muss. Sie wird zentralen Einfluss auf die
Hohe des EEE haben.

Ziel der Uberlegungen sollte es da-
her sein, sich abzeichnende Entwick-
lungen im Pflegegradmix in die An-
tragskalkulation mit einzubeziehen.
Dies konnen beispielsweise laufende
Widerspriiche zu Erhohungen im Pfle-
gegrad sein oder ein hoher Anteil an
Bewohnern im Pflegegrad 5. Die zu er-
wartende Pflegegradverteilung im kom-
menden Vergiitungszeitraum wird ei-
nen nicht unerheblichen Einfluss aufl
die Hohe der Pflegesitze haben. Der
Zufall kann dabei nicht vollstindig aus-
geschlossen werden. Nicht alle Ent-
wicklungen kénnen immer vorherge-
sehen werden.

Bei der Kalkulation der Sitze er-
scheint es daher sinnvoll, verschiede-
ne Belegungsszenarien und mogliche

Mmecq
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Entwicklungen ,,durchzuspielen® und
sich fiir die Verhandlung einen unteren
Rand zu definieren. Die Berechnungs-
formel fiir den EEE des mittlerwei-
le auBer Kraft getretenen § 92 ¢ Abs. 2
SGB XI mag dabei als Modell hilfreich
sein. Die Erfahrungen aus 2017 und bis-
her in 2018 haben zudem gezeigt, dass
der EEE erheblichen Schwankungen
unterliegt. Insofern ist bei der Berech-
nung des Antrags und des EEE auch die
Frage zu berticksichtigen, welche Aus-
wirkungen die sich ergebenden Siitze
auf den Wettbewerb und die resultieren-
de Belegung haben werden. Im Rahmen
des mehrstufigen Verhandlungsaufbaus
der Pflegesatzverhandlung ist die An-
erkennung der prospektiven Belegung
von der Einrichtung im Rahmen der
1. Stufe, der Plausibilitdtspriifung, dar-
zulegen.

Gestehungskosten schliissig und
nachvollziehbar darstellen

Es gilt, die eigenen Gestehungskosten
sowie deren voraussichtliche Entwick-
lung im Vergiitungszeitraum schliissig
und nachvollziehbar darzustellen. Dazu
gehort auch der Weg dieser Kosten in
die Pflegesitze pro Tag. Bei dieser Um-
rechnung ist der voraussichtliche Pfle-
gegradmix in mehrfacher Hinsicht von
Bedeutung, ndmlich unter anderem bei
der Berechnung des prospektiven Per-
sonalbedarfs sowie bei der Berechnung
des EEE. Seit Wegfall des § 92 ¢ SGB XI

wird teilweise diskutiert, ob es im Rah-
men der Plausibilitidtspriifung der 1. Stu-
fe eine Verpflichtung zur Vorlage der
tatséchlichen Belegungszahlen giibe, da
dic Belegung keine direkte Erwidhnung
in dem relevanten § 85 Abs. 3 SGB XI
findet. Eine Diskussion mit den Kost-
entrdgern um die Vorlage der aktuel-
len Belegung erscheint aber nur in Aus-
nahmeféllen ratsam, da diec Pflegekassen
ohnehin in der Summe iiber die Zahlen
verfiigen dirften.

Erhohte Anforderungen an die Plau-
sibilitdt im Sinne des § 85 III SGB XI
diirften nur dann in den Verhandlungen
relevant werden, wenn deutliche Abwei-
chung zwischen der aktuellen und der
prospektiven Belegung den Pflegesatz-
verhandlungen zugrunde gelegt werden
sollen. Dies kann kalkulatorische oder
konzeptionelle Griinde haben und kann
mit Argumenten iiber die Wartelisten,
laufende Widerspruchsverfahren, Um-
stellungen in der Dokumentation, etc.
plausibel gemacht werden. Den Darle-
gungspflichten dirfte mit einer schliis-
sigen Argumentation weitgehend genii-
ge getan sein.

Wenn somit der Pflegegradmix in die-
ser Form solide und verlésslich in die
Pflegesatzverhandlung einbezogen wird,
hat der Trédger schon mal einen Risiko-
faktor ausgeschaltet. AuBerdem wird
sich die Vergiitung nach der Leistung
richten und nicht andersrum.

MEHR ZUM THEMA

bei der Vincentz Akademie. Alle

Informationen hierzu finden Sie
inter http://vinc.li/20_Pflegesatz
verhandiungen
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